FORMULAIRE DE RECLAMATION

Cette fiche de réclamation vous permet de nous faire part des motifs de votre insatisfaction.

N’hésitez pas a la compléter et a nous la retourner par courrier électronique a resalab@resalab.fr ou postal a I'adresse
de votre laboratoire.

Labovet Analyses LBAA Resalab Bretagne

Z.A.C. de la Buzeniére , . .
22, rue Olivier de Serres 385, allée du Lyonnais Z.l. du Douarin

BP 539 26300 Bourg de Péage 56150 Guénin
85505 Les Herbiers

Nous pourrons étre amenés a vous contacter aux coordonnées indiquées dans le formulaire.

VOS COORDONNEES

Prénom /NOM: Société

N° de téléphone: Commune:

Email : Date de réclamation :
VOTRE LABORATOIRE

O Labovet Analyses (Les Herbiers, 85) O LBAA (Bourg de Péage, 26) O Resalab Bretagne (Guénin, 56)
VOTRE RECLAMATION

O Communication (courriel, téléphone, postal) O Analyses en biologie moléculaire

O Accueil O Analyses en environnement

O Enlévement d'echantillons O Rapport d'analyses

O Analyses en santé animale O Consultation des résultats via I'extranet

O Analyses en hygiene des aliments O Autres

Détail de votre réclamation :

<] ENVOYER LE FORMULAIRE

CADRE RESERVE AU LABORATOIRE

Réclamation prise

Réclamation recue le:
en compte le:
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